
新泰市人民医院 

智慧管理三级标准建设配套软件自行采购项目公告 

一、自行采购编号及名称：XTSYY2022—ZG 005 

医院智慧管理三级标准建设配套软件采购项目 

二、采购范围及项目介绍： 

本次采购项目主要以智慧管理（运营绩效除外）三级配套定制化软件提升工程为核心，

该项目建设以满分通过三级智慧管理评价为起点，部分兼容四级和五级要求，建设中要全面

预留未来升级至智慧管理 5 级的接口，同时系统要求在院内 5G 边缘云上进行实施，在保证安

全的前提下实现院内院外终端间的互联互通。 

具体参数如下： 

 

交付标准： 

品目 项目内容 交付等级 备注 

患者反馈 基于企业微信的定制开发，打通微信小程

序端相关接口 

（1）管理部门能够通过信息系统记录患者

反馈，并可在部门内共享； 

（2）管理部门的信息系统能够对患者反

馈、投诉、满意度调查的数据进行分类记录。 

（1）院内有信息化的患者满意度采集方

式，如自助机、满意度打分器等，通过采集方

式获得的患者反馈数据能够通过网络传送给相

关管理部门进行分析处理； 

（2）医患纠纷、信访、患者反馈、满意度

调查、投诉信息能够通过网络告知相关科室或

管理部门进行处理或改进。 

智慧管理

三级标准 

标准化

产品交

付 

预算管理 （1）预算管理部门能够通过信息化手段管

理预算相关信息； 

（2）预算管理部门能够通过信息化手段实

现院级预算的制定、审核和决算。 

（1）预算管理信息能够在财务部门内各岗

位共享； 

（2）收入与支出预算管理能够支持弹性预

算、零基预算、定基预算等编制方法。 

（1）管理部门能够通过信息系统实现预算

的编制、上报、审批和执行； 

（2）预算管理部门能够使用全院统一的电

子会计科目字典； 

（3）院内各部门可通过信息系统获得预算

智慧管理

三级标准 

定制开

发 



模板，查询预算信息。 

医疗设备

全生命周

期管理 

（1）管理部门能够通过信息系统建立设备

资产档案，并记录设备的入出库信息，包括设

备基本信息、到货、安装、验收等； 

（2）管理部门能够根据收集的数据生成管

理所需报表。 

（1）有统一的设备基础字典，能够实现设

备唯一标识，并按照不同分类编码体系进行管

理（如财务、医保、装备等）； 

（2）能够通过信息系统记录采购管理的申

请、立项、审批、合同、验收等关键信息； 

（3）能够查询、在线提交及自动汇总申请

部门设备购置计划，记录立项审批结果； 

（4）采购部门能够记录和查询采购关键信

息，包括招投标记录、合同等。 

智慧管理

三级标准 

定制开

发 

医疗设备

全生命周

期管理 

管理部门能够通过信息系统记录设备档

案、设备运行、维护（包括巡检、维修、配件

更换、设备报废等）信息，并能够在部门内各

岗位共享。 

（1）管理部门能够获取设备资产信息、科

室归属及位置等信息； 

（2）能够基于设备资产信息，实现网上报

修并查询相关维修及费用记录； 

（3）能够根据收集的运维数据生成管理所

需报表； 

智慧管理

三级标准 

定制开

发 

医疗设备

全生命周

期管理 

管理部门能够通过信息化手段记录和管理

设备证照及资质档案信息、收集计量与检测记

录、质控记录。 

（1）管理部门能够通过信息系统记录设备

资质、证照、计量检测和质控数据，并在部门

内各岗位共享； 

（2）能够综合汇总生成部门管理所需报

表。 

（1）能够基于设备资产信息，分类设置和

周期提醒计量计划和质控检测计划； 

（2）能够与 LIS 系统集成自动采集检验类

设备质控数据。 

智慧管理

三级标准 

定制开

发 

后勤一站

式管理平

台 

基于企业微信的定制开发 

（1）主要后勤部门有业务管理系统，业务

记录能够在部门内各岗位共享； 

（2）后勤部门能够根据系统中的信息生成

管理所需报表。 

（1）管理部门能够通过网络从后勤部门的

信息系统中获取管理所需的信息，针对餐饮、

智慧管理

三级标准 

定制开

发 



工程维修、物流运送、电梯服务、保洁管理等，

至少实现 2项； 

（2）管理部门能够根据所收集的数据生成

所需报表。 

综合教学

平台 

基于企业微信的定制开发 

教育管理部门能够通过信息化手段记录临

床教学课程安排、轮转排班、专业技能培训与

考核、评价数据。 

（1）教育管理部门能够通过信息系统进行

临床教学和专业技能培训等教学管理； 

（2）教育管理部门能够通过信息系统进行

学生、教师的电子档案及轮转排班等管理。 

（1）能够通过信息系统在院内开展医学培

训课程的自主学习和医务人员的继续教育； 

（2）能够通过信息系统进行护理、专科培

训、临床技能训练等教学活动的在线登记、报

名； 

（3）能够通过教学门户网站，发布公告、

招生、新闻等有关信息。 

智慧管理

三级标准 

定制开

发 

综合科研

平台 

 基于企业微信的定制开发 

科研管理部门通过信息化手段对科研项目

与成果进行管理，形成电子记录。 

（1）科研管理部门能够使用信息系统进行

科研管理，针对论著、课题、成果、学术交流

等，至少实现 2 项； 

（2）科研管理系统中的数据，能够在科研

管理部门内部各岗位共享。 

（1）科研管理信息能够与院内其他部门共

享，支持职称晋升、导师遴选、科研经费执行

管理等工作； 

（2）能够查询科研课题、成果等信息，并

产生科研管理所需报表。 

智慧管理

三级标准 

定

制开发 

档案管理 基于企业微信的定制开发 

管理部门使用信息化手段进行管理，记录

档案的名称、编号、简单描述等，支持检索查

找。 

（1）管理部门应用档案管理系统登记管理

各类档案的最终文件，所管理内容至少包括医

院的发文、院级会议决策记录（“三重一大”

等重要事项决策）、合同、医院重要设施与设

备档案、重要事项的审计记录等； 

（2）档案的登记记录能够在管理部门内部

各岗位共享； 

（3）系统具有归档记录、检索、借阅登记

智慧管理

三级标准 

定

制开发 



等功能。 

（1）档案登记电子记录可供相关业务部门

查阅，对档案登记记录具备分类权限管理功能； 

（2）具备档案的管理制度，系统流程与制

度一致； 

（3）对医院产生的重要档案内容能够用信

息系统进行管理。 

系统集成

服务 

1、提供项目所需的安装调试、各模块对接等服务；

2、提供相应的培训服务。3、质保期内免费升级 

  

 

三、参加资格： 

1、具备合法经营资格，具有独立承担民事责任的能力，具有良好的商业信誉，近三年内，

在经营活动中没有重大违法记录。报名时需提供加盖红章经营资格证复印件、法人资格证明

或法人授权委托书一份。 

2、参加投标产品具有自己的所有权或有效合法授权，且近三年内，在经营活动中没有重

大违法记录。 

四、本采购项目预算控制价不超人民币 50 万元，以实际中标价格交钥匙项目据实结算。

支付方式：签订合同 30 天内凭中标方出具银行等额保函预付 30%；验收交付使用后支付 60%；

余款在质保期内每年等额均付。 

五、本次采购项目按询价自行采购方式进行，在同等、满足所有要求条件下，价格低

者中标；根据医院方要求提供免费、无限次与第三方软件进行接口对接服务；满足医院方需

求为最终验收标准。 

六、质保及交货日期：免费质保两年，签订合同后三个月交付使用。 

七、公示内容及报名期限 

1.公示及报名期限：2022年1月11日至2022年1月14日（上午8:00-12：00.下午1:30-5:00）。

其他供应商如对该公示存在异议，请在公示期内以书面形式向采购人反映。在该期限后，提

出的异议申请将不再受理。公示及报名期间无异议，正常报名参加，医院将依法进行自行采

购。 



2、开标时间：2022 年 1 月 18 日下午 2：00，地点：医院门诊楼六楼会议室 

3.采购联系人：医院招标办公室    联系电话：刘主任 17553891039 

八、发布公告的媒介： 

本项目公告在新泰市人民医院宣传栏和网站（http://www.xtsrmyy.com.cn/）公开发布。 

                                              

                                      新泰市人民医院 

                                        2022 年 1 月 11 日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



新泰市人民医院 

自行采购供应商报价表（最终） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注

本表由供应商于报价前填写，签字确认后交给采购人

项目编号 XTSYY2022—ZG 005 

 

项目名称 
    医院智慧管理三级标准建设配套软件采购项目 

 

 

综合报价 

 

 

  

 

在完全符合医院要求参数条件情况下，综合报价¥                    元。 

 

 

大写：                                         

 

 

售后服务 

承    诺 

 

 

提供免费整体质保 两  年，工期     天内完成。 

经手人 
 

联系电话 
 

 

供应商名称 
 

 

 

（公章） 

报价日期 2022 年 1月 18 日 

备注  



 


